
CACHEWOOD MOBILE

Lista Para Enviar Tu Teléfono
Úsala solo después de aprobar tu evaluación y recibir los materiales de envío de CacheWood.

1. PROTEGE TUS DATOS

Haz una copia de seguridad de fotos, mensajes, contactos y archivos que quieras conservar.

Cierra sesión de Apple ID / iCloud, Google y otras cuentas personales.

En iPhone, desactiva Buscar mi iPhone y asegúrate de que el Bloqueo de activación esté deshabilitado.

Realiza un restablecimiento completo de fábrica después de respaldar tus datos y quitar los bloqueos de cuenta.

Retira la tarjeta SIM física, tarjeta de memoria, funda y accesorios, salvo que CacheWood te pida incluirlos.

2. PREPARA EL TELÉFONO

Apaga completamente el teléfono antes de empacarlo.

Asegúrate de que esté seco. Colócalo en una bolsa o funda interior limpia y resistente al agua para ayudar a protegerlo de la humedad.

NO envíes un teléfono con batería hinchada, perforada, con fugas, humo, sobrecalentamiento o cualquier otro daño. Contacta a
CacheWood antes de enviarlo.

3. EMPÁCALO DE FORMA SEGURA

Usa una caja de cartón corrugado resistente. No envíes el teléfono suelto en un sobre de papel o acolchado.

Envuelve el teléfono con varias capas de plástico de burbujas para proteger pantalla, esquinas, parte trasera y cámaras.

Agrega material de relleno para que el teléfono no se deslice, golpee ni se mueva dentro de la caja.

Sella firmemente todas las uniones principales de la caja con cinta de empaque resistente.

4. COLOCA LAS ETIQUETAS DE ENVÍO Y BATERÍA

Retira o cubre por completo etiquetas de envío, marcas de materiales peligrosos y códigos de barras anteriores si reutilizas una caja.

Coloca la etiqueta de envío prepagada de CacheWood plana en el exterior de la caja. Mantén el código de barras visible y lejos de uniones
o bordes.

Los teléfonos contienen baterías de ion de litio, reguladas para el transporte. Un teléfono con su batería instalada comúnmente se envía
bajo requisitos UN3481.

Cuando corresponda al envío aprobado, CacheWood proporcionará la marca digital UN3481. Imprímela como se entrega y colócala plana y
claramente visible en el exterior del paquete junto a la etiqueta de envío.

No dobles la marca UN3481 sobre un borde, no la coloques sobre una unión de la caja, no la cubras con otra etiqueta ni ocultes parte de la
marca.

Sigue las instrucciones específicas de envío y colocación de etiquetas que proporcione CacheWood. Conserva el recibo y número de
rastreo.

IMPORTANTE No envíes el teléfono hasta que CacheWood apruebe la evaluación y te envíe el acuerdo, la etiqueta prepagada y las
instrucciones completas de envío.
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